Investigacion Operativa
Planificacion Ciclo lectivo 2023

1. Datos administrativos de la asignatura

Departamento: Lol Carrera: Licenciatura en
Organizacion Industrial
Asignatura: Investigacion Operativa
Nivel de la carrera: Segundo Duracion: Anual
Bloque curricular: Organizacion
Carga horaria presencial | 4,5 Carga Horaria total: |72
semanal:
Carga horaria no presencial |0 % horas no 0
semanal (si correspondiese): presenciales:
(si correspondiese)
Profesor/es Profesor adjunto: Mg. Lic. Roque | Dedicacion: Simple
Titular/Asociado/Adjunto: Sanchez
Auxiliar/es de 12/JTP: Ap.: Esp. Lic. Guillermina Reimer | Dedicacion: Simple

2. Fundamentacion y andlisis de la asignatura

La asignatura corresponde al primer cuatrimestre del segundo afio de la carrera de Licenciatura en
Organizacion Industrial, con una carga horaria de 6 horas catedras semanales. La misma es fundamental
para preparar al alumno para la modelizacién de situaciones reales que le tocard enfrentar en su vida

profesional en lo que hace a la toma de decisiones y a sus herramientas especificas de utilizacién general.

La asignatura integra el conjunto de modelos y métodos modernos que procuran intima colaboracién entre
la tecnologia y la administracion, que permiten incrementar la posibilidad de tomar mejores decisiones en

una organizacion.

Alo largo del curso se ilustra la aplicacion de las técnicas de construccion de modelos y de optimizacion de
sistemas, a través de ejemplos de problemas de aplicaciones industriales. Se integra con las practicas
tradicionales, la metodologia de casos, la utilizaciéon de software especifico, en la medida que la relacién

docente/alumno lo permita.




3. Relacion de la asignatura con el Perfil de Egreso de la carrera, las Actividades Reservadas, los Alcances,

las Competencias de Egreso y su tributacion.

El egresado de la LOI es un profesional con base cientifica y tecnolégica, capaz de entender, gestionar y
liderar organizaciones comerciales, industriales y de servicios, con o sin fines de lucro, tanto del ambito
publico como en el privado.

El Licenciado en Organizacion Industrial es un profesional tecnélogo, que integra conocimientos que lo
habilitan para: diagnosticar el contexto dinamico y complejo en que se desenvuelven las organizaciones;
desarrollar procesos de cambio que redunden en la mejora de la organizacién en la que acttan. Es un
profesional que contribuye al desarrollo econémico, social, sustentable, con conciencia de la preservacion
del medio ambiente y la economia de recursos.

Investigacion operativa es una asignatura que pretende dar una fundamentacion cuantitativa a todos los
problemas de toma de decisiones, mediante la aplicacidon de diferentes modelos de optimizaciéon que
buscan hacer rutinarias las respuestas a determinados tipos de problematicas.

La relacidon es directamente vinculante debido a que la mayoria de los problemas de las organizaciones se
basan en decisiones que tienen que ver con el aspecto econémico técnico de todos los aspectos del

negocio.

Detallar, ademas, en la tabla siguiente, la relacién de la asignatura con las competencias de egreso
especificas, genéricas, tecnolégicas, sociales, politicas y actitudinales de la carrera, de acuerdo al plan de
estudios y a las Actividades Reservadas. Indicar a cudles competencias de egreso tributa (aportes reales y
significativos de la asignatura) y en qué nivel (O=no tributa, 1=bajo, 2=medio, 3=alto). Agregar un

comentario general de justificacion.

Competencias especificas de la Competencias genéricas Competencias genéricas sociales,
carrera (CE) tecnoldgicas (CT) politicas y actitudinales (CS)
CE1:2 CGT4:1 CGS9: 1
CE4:1 CGT5: 2
CE9: 1
CE11:2




4. Proposito, objetivos y resultados de aprendizaje

4.1. Propésito

Describir la meta y/o propésito principal de la asignatura en relacion con los aprendizajes a lograr por las y
los estudiantes. La asignatura esta orientada a que el alumno desarrolle capacidades en la formulacion,

resolucién e implementacion de los modelos y los métodos utilizados para racionalizar la toma de decisiones

en una organizacion.

4.2. Objetivos establecidos en el Diseiio Curricular

Desarrollar criterios de optimizacidn, habilidades de modelizacién y capacidad de analisis de
resultados.
e Reconocer las ventajas y limitaciones de los modelos y métodos utilizados.

e Entrenar en la adecuada interpretacion econdmico-técnica de los resultados y en la sensibilidad
de los mismos, sin dejar de prestar atencion al proceso de obtencion y alimentacidn con datos
validos a los distintos modelos.

e  Familiarizar con el uso de software para la resolucion de los problemas de la disciplina.
e Adquirir la base de conocimientos necesarios para la posterior aplicacidon en otras asignaturas del

Areay en la vida profesional.

4.3. Objetos de conocimiento y Resultados de aprendizaje

OC1: Aplicar modelos de optimizacion a las organizaciones
OC2: Aplicar modelos descriptivos y repetitivos con visualizacién de resultados no optimizados

OC3: Vincular resultados cuantitativos con su importancia en decisiones econdmico técnicas

RA1: Analiza los conceptos elementales de optimizacion integrando las competencias tanto
especificas como genéricas para interpretar las situaciones reales en las organizaciones.

Fundamentacion [RA1]: Disefiar, proyectar, modelar y planificar las operaciones y procesos de produccion,
distribucién y comercializacion de productos (bienes y servicios) [CE1]: la completa trazabilidad de los
procesos es requerida para lograr la aplicacién de conceptos elementales de la optimizacidén. Gestionar los
procesos de calidad y mejora continua de las operaciones, procesos e instalaciones requeridas para la
produccidn, distribucion y comercializacion de productos (bienes y servicios) [CE4]: la mejora continua se

logra en la aplicacidn de las sucesivas iteraciones de optimizacién en cualquier tipo de problema. Verificar,




evaluar y asesorar en materia de utilizacion, eficiencia y confiabilidad de los medios utilizados en la
planificacion, organizacién, direccidon y control de procesos [CE9]: Eficiencia en utilizacidon de recursos
conlleva el analisis de optimizacién de cada problema en la organizacion. Capacidad para interpretar
problemas, desarrollar preguntas de investigacién e implementar soluciones a través de metodologias de
investigacion [CE11]: La aplicacién del entendimiento cientifico del problema para orientarlo y

desarrollarlo a través del modelado de optimizacidn.

RA2: Distingue entre los distintos métodos cuantitativos y descriptivos no optimizantes, las bondades de
cada uno para aplicar el correspondiente segun la situacién planteada, entendiendo las ventajas y
limitaciones de cada uno.

Fundamentacidn [RA2]: Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de aplicacion a la gestién
y administracion de organizaciones [CG4]: Las herramientas para la calidad fundamentadas principalmente
en el control estadistico de los procesos y la capacidad de los mismos, son fundamentales en la evaluacion
de cualquier proceso dentro de las organizaciones. Capacidad para interpretar problemas, desarrollar
preguntas de investigacion e implementar soluciones a través de metodologias de investigacién [CE11]:
Logrando con esta competencia adquirir el conocimiento necesario para elegir de manera eficiente el
mejor método de resolucion. Utilizar de manera efectiva las técnicas y herramientas de aplicacién a la
gestidon y administracion de organizaciones [CGT4]: Tantos los métodos cuantitativos optimizantes como
descriptivos de simulacién no optimizantes dan competencias en utilizacion de 6ptimas técnicas de
resolucién de problemas, como asi también de aplicaciones tecnoldgicas existentes. Aprender en forma
continua y auténoma [CGS9]: Esta competencia genérica social se suma a través del resultado que se
obtiene por aplicacidn de diversos conceptos del ecosistema organizacion a un problema para su planteo

y solucion.

RA3: Logra la interpretacidon econémica y técnica de los problemas en las organizaciones, asi como de los
métodos y softwares de implementacion, con el objeto de brindar la optimizacion en la toma de decisiones
y busqueda de resultados descriptivos y repetitivos.

Fundamentacién [RA3]: Contribuir a la generacién de desarrollos tecnoldgicos y/o innovaciones
tecnoldgicas de gestion [CGT5]: La aplicacidon de software de gestion o desarrollos en planillas de cdlculo
aporta a laresolucidn de problemas de optimizacion. Verificar, evaluar y asesorar en materia de utilizacién,
eficiencia y confiabilidad de los medios utilizados en la planificacidn, organizacidn, direccion y control de
procesos [CE9]: Mediante la evaluacién de problemasy el grado de eficiencia que se quiere lograr se busca

otorgar la competencia de generar soluciones confiables para lograr mejorar la toma de decisiones.




5. Integracion y articulacion de la asignatura con el area de conocimiento (horizontal y/o vertical), el

nivel de la carrera (horizontal) y el disefo curricular.

Atendiendo a la articulacion vertical de contenidos de la carrera, la asignatura integra conocimientos de
economia, administracion, estadistica y organizacién industrial. Por otra parte, los conocimientos
impartidos en la misma serdn utilizados en Planificacion y control de la produccién. Ademas, dado el
enfoque de la asignatura existe una mencién permanente a las disciplinas que se desarrollan

simultaneamente con ella.

6. Metodologia de ensefianza

Resultado de Aprendizaje (RA1): RA1: Analiza los conceptos elementales de optimizacion integrando las
competencias tanto especificas como genéricas para interpretar las situaciones reales en las

organizaciones.

Actividades formativas y
Unidad Estrategias de ensefianzay carga horaria

temadtica aprendizaje

En clase Fuera clase

Exposicion problematizadora y
realizacion de preguntas +
Vinculacion  con  saberes
ly2 previos

Clase magistral interactiva Actividad en aula virtual

Consulta a docentes.
Presentacion de avances.
Presentacidn de informe
en aula virtual.

Exposicion de analisis de casos
de organizacion testigo
seleccionada por el grupo.

Resolucidn de casos en
organizaciones.

RA2: Distingue entre los distintos métodos cuantitativos y descriptivos no optimizantes, las bondades
de cada uno para aplicar el correspondiente segun la situacidn planteada, entendiendo las ventajas y

limitaciones de cada uno.

Actividades formativas y
Unidad Estrategias de ensefianza 'y carga horaria

temadtica aprendizaje
En clase ’

Fuera clase




2,3,4y5

Clase magistral interactiva

Exposicion problematizadora y
realizacion de preguntas +

Actividad en aula virtual

Aprendizaje con problemas

Vinculacion con saberes
previos
Planteo de la situacién

problematica. Vinculacion de
saberes con problematica

Consulta a docentes.
Ejercicios en aula virtual

RA3: Logra la interpretacion econémica y técnica de los problemas en las organizaciones, asi como de

los métodos y softwares de implementacidn, con el objeto de brindar la optimizacién en la toma de

decisiones y busqueda de resultados descriptivos y repetitivos.

Actividades formativas y

Unidad Estrategias de ensefianza 'y carga horaria
tematica aprendizaje
En clase Fuera clase
Exposicion problematizadora y
. . . realizacion de preguntas + . .
Clase magistral interactiva . ., preg Actividad en aula virtual
Vinculacion  con  saberes
previos
5,6,7,89y
10
Planteo de la situacion

Aprendizaje con problemas

problematica. Vinculacién de
saberes con problematica

Consulta a docentes.
Ejercicios en aula virtual

Analisis de casos

Discusion en grupo

Consulta a docentes
Trabajo grupal fuera de
clases

7. Recomendaciones para el estudio

Investigacion operativa es una asignatura en la que el resultado de aprendizaje esperado es la habilidad

del alumno para la formulacién de problemas de optimizaciéon en la organizacién. Principalmente, se

recomiendan una abundante realizacidn de casos y trabajos practicos con diversos grados de complejidad

para cada una de las unidades.




8. Metodologia y estrategias de evaluacion

RA1: Analiza los conceptos elementales de optimizacién integrando las competencias tanto especificas

como genéricas para interpretar las situaciones reales en las organizaciones.

Tipo de evaluacién

elementales de la

optimizacion

virtual

Criterios de Actividades Instrumentos de . .
iy . . (Diagn. /Form./Sumativa)
evaluacion de evaluacién evaluacion .,
(Auto/co/Heteroevaluacion)
Analiza los
conceptos los
., L Ejercicios en aula . .. .

conceptos Resolucién de ejercicios ) Diagnostica/Formativa

Interpreta
situaciones reales
de aplicacién en

las organizaciones

Resolucidn de cuestionario

Cuestionario
individual de
resolucion a través de
aula virtual

Formativa/Sumativa

limitaciones de cada uno.

RA2: Distingue entre los distintos métodos cuantitativos y descriptivos no optimizantes, las bondades

de cada uno para aplicar el correspondiente segun la situacidn planteada, entendiendo las ventajas y

Tipo de evaluacion

distintos métodos
cuantitativos y
descriptivos  no

optimizantes

Resolucién de ejercicios

Ejercicios en aula
virtual y grupales en el
aula

Criterios de Actividades Instrumentos de . .
iy ., . (Diagn. /Form./Sumativa)
evaluacion de evaluacion evaluacion .,
(Auto/co/Heteroevaluacion)
Distingue los

Sumativa/integradora




Determinacion de
Cuestionario

. individual de
L Estudios de casos ., ,
limitaciones de resolucion a través de
aula virtual

ventajas y
Formativa/Sumativa

los modelos

RA3: Logra la interpretacidn econdmica y técnica de los problemas en las organizaciones, asi como de
los métodos y softwares de implementacién, con el objeto de brindar la optimizacion en la toma de

decisiones y busqueda de resultados descriptivos y repetitivos.

Tipo de evaluacion
(Diagn. /Form./Sumativa)
(Auto/co/Heteroevaluacion)

Criterios de Actividades Instrumentos de
evaluacion de evaluacion evaluacion

Interpretacion

econdmica Ejercicios en aula
. Resolucidn de ejercicios virtual y grupales en el | Sumativa/integradora
técnica de los aula

problemas.

Condiciones de aprobacion:

Aprobacidn Directa: Aprobar con nota mayor o igual a 6 puntos dos exdmenes parciales. Cada uno de estos
examenes tendra su correspondiente recuperatorio.

Asistir al 75% de las clases tedrico practicas dictadas durante el afio.

Aprobar con nota mayor o igual a 6 un examen tedrico integrador a fin del afio de dictado, que serd de
caracter voluntario. En el caso de desaprobar la instancia de RECUPERACION de la anterior, el alumno

gueda automaticamente bajo el régimen de aprobacion NO DIRECTA

Aprobacidn No Directa: Aprobar con nota mayor o igual a 6 puntos dos examenes parciales. Cada uno de
estos examenes tendra su correspondiente Recuperatorio.

Asistir al 75% de las clases tedrico practicas dictadas durante el afio.

Presentarse a MESA DE FINALES en cronograma académico y aprobar el EXAMEN FINAL de la asignatura

con nota igual o superior a 6 puntos.




Desaprobacion: No alcanzar los 6 puntos minimos en Recuperatorios de los exdmenes parciales.

Asistir a menos del 75% de las clases tedrico practicas dictadas durante el ano.

9. Cronograma de clases/trabajos practicos/examenes

Detallar el cronograma de clases, trabajos practicos y evaluaciones previstos para el desarrollo de la
asignatura. Considerando entre otros los siguientes aspectos:
e Cronograma de cada actividad presencial, hibrida, etc., indicando a cargo de quien estarad docentes
y/o estudiantes.
e Indicacién del docente responsable de cada actividad (definicion de roles tareas del equipo
docente).

e Cronograma de las instancias de evaluacion.

Clase Clase
Clase Docente Descripcion del Tema Tedrica | Practica

Marcar seguin corresponda

Presentacion de la Catedra. Descripcién de la

R. Sanche . .
Clase 1 enez Materia. Modos del Cursado. Evaluacién X X
G. Reimer . . ..
Diagnostica
, Introducciéon a la asignatura. Teoria de
Clase 2 | R. Sanchez .. g X
decisiones
. Resolucion Trabajo Practico de Teoria de
Clase 3 | G. Reimer . J X
Decisiones

Introduccion a la programacion matematica.
Programacion Lineal, método Grafico de X
resolucion. Algoritmo Simplex. Software de
Aplicacion SOLVER y QM For Windows.

Clase 4 | R. Sanchez

Continuacion Trabajo Practico Teoria de
Clase 5 | G. Reimer Decisiones.  Inicio  Trabajo  Practico
Programacion Lineal




Clase 6 R. Sanchez Trabajo Practico Programacion Lineal.
G. Reimer Conceptualizacion de los modelos de PL.
Resolucién por medios informaticos de problemas de
Clase 7 G. Reimer programacion lineal. Salidas Solver y QM For
Windows.
. Interpretacion Econdémico-Técnica de salidas Storm en
Clase 8 G. Reimer Programacion Lineal. Analisis de Sensibilidad
Clase 9 R. Sanchez I(Dllcjncluslones conceptuales finales sobre modelos de
. Formulacion de problemas particulares de PL.
Clase 10 | R. Sanchez Transporte o Distribucion, Financieros, Dietas, etc.
11 . Trat_)ajo practico con problemas de resoluciones
Clase G. Reimer particulares.
12 . Interp_retacjén_ de Se@;ipilidad de_ _s_alidas Solver.
Clase R. Sanchez Trabajo practico de Andlisis de Sensibilidad.
Clase 13 | R. Sanchez Metodologias de Camino Critico. Teoria de Redes.
Clase 14 | R.Sanchez PERT - CPM
Clase 15 | G. Reimer Consulta examen parcial
Clase 16 | G. Reimer Examen parcial 1
R. Sanchez Examen Recuperatorio parcial 1
Clase 17 ) R , p”
G. Reimer Trabajo practico Camino Critico




Clase 18 | R Sanchez Pert costo. Mano de obra y presupuestos
Clase 19 | G. Reimer 'Igrr:t;ij;uegggtico. PERT — CPM y Pert Costo y
Clase 20 | G. Reimer ;izgig)ueF;:igtico. PERT - CPM y Pert Costo y
Clase 21 |R. Sanchez Teoria de colas. Lineas de Espera
Clase 22 | G. Reimer Trabajo Practico Pert Costo y Presupuestos.
Clase 23 | R. Sanchez Concept_ualizacién de los fendmenos de espera.
Conclusiones
Clase 24 | R. Sanchez Modelos de simulacion. El método Montecarlo
Clase 25 | G. Reimer Trabajo préactico. Lineas de espera
Clase 26 | G. Reimer Trabajo préctico. Simulacion
Clase 27 R. Sér_mhez Consulta general previa examen parcial 2
G. Reimer
Clase 28 | G. Reimer Examen parcial 2
Clase 29 | G. Reimer Consulta examen parcial 2. Previa recuperatorio




Clase 30 | R.Sanchez Examen Integrador X
Clase 31 R. Sanchez Muestra de integradores. Conclusiones finales X
Clase 32 | R. Sanchez Examen recuperacion Integrador X

10. Recursos necesarios

Para el desarrollo 6ptimo de la asignatura se requieren los siguientes recursos basicos para cualquier
dictado que no requiera traslados y demas contingencias.

e Espacios Fisicos (Aulas, centro de cémputos (no excluyente))

e Recursos tecnoldgicos de apoyo (proyector multimedia, software, equipo de sonido, aulas virtuales

y conectividad principalmente)

11. Funcion Docencia

11.1 Reuniones de asignatura y area

En forma periddica en funcidn a las necesidades que van surgiendo con el avance de los dias y los cursados

de las diferentes unidades de la asignatura.

11.2 Orientacion de las y los estudiantes

La asignatura no prevé visitas orientadas. En el Dpto. de LOI se prevén clases de consulta libremente para

los alumnos.

11.3. Atencion de las y los estudiantes

En la actualidad y como aprendizaje de la pandemia 2020, el trato con los estudiantes se puede decir es
casi online, desde grupos de WhatsApp con los diferentes grupos de trabajo en la asignatura, como foros y

l6gicamente un recurso que siempre se utilizé que es la comunicaciéon via AV o directamente por e-mail.




12. Proyecto de Investigacion en el que participa (si corresponde).

Nombre del Proyecto:

Grupo de Investigacion:

Director:

Tipo de proyecto:

Fecha de Inicio: Fecha de Finalizacion:

12. 1 Impacto del proyecto de investigacion en la catedra.

Describir de qué manera impactan las actividades de investigacidn en los contenidos impartidos por la

catedra.

13. Informacién Complementaria funciéon Investigacion y Extension (si corresponde)

13.1. Lineamientos de Investigacion de la catedra

Para introducir a las/os estudiantes a las actividades de investigacidn que realiza la catedra. Se recomienda
incorporar al Programa analitico de la asignatura los lineamientos de investigacién en los cuales la

asignatura este participando.

13.2. Lineamientos de Extension de la catedra

Para introducir a las/os estudiantes a las actividades de Extensidn que realiza la catedra. Se recomienda
incorporar al Programa analitico de la asignatura los programas de Extension en los cuales la asignatura

este participando.

13.3. Actividades en las que pueden participar las/os estudiantes

Incluir todas aquellas instancias en las cuales las/os estudiantes puedan incorporarse como participantes
activos tanto en proyectos de investigacion como de extensidn, en la asignatura o mediante el trabajo

conjunto con otras asignaturas.
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