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METODOS CUANTITATIVOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

Objetivos: El objetivo principal de la asignatura es brindar conceptos relacionados
con la investigacidén operativa para que los estudiantes puedan comprender las
caracteristicas cuantificables de los problemas operativos y de gestion vy
desarrollar un enfoque de resolucion apropiado. Esto permitird que los estudiantes
desarrollen metodologias y herramientas de soporte y analisis que permitan
optimizar criterios y capacidades analiticas en la administracion publica o privada

en donde se desempenen.
Esta asignatura le permitira al estudiante:

a. Desarrollar la capacidad analitica que le permita realizar planteos que resuman
problemas no tradicionales y generar, a partir de su informacion, capacidades y
habilidades resolutivas.

b. Conocer la aplicacion de modelos y algoritmos en el campo de los métodos
cuantitativos y su utilizacion en la industria, el comercio, las finanzas, la gestion
publica y privada en general.

c. Lograr la actitud critica y la aptitud intelectual para generar modelos de la
realidad sobre los cuales ensayar alternativas de solucion a los problemas con el
apropiado grado de realismo, formalizacion y operatividad.

d. Desarrollar las habilidades necesarias para disefar sistemas de apoyo a la toma

de decisiones.
Programa analitico:

Unidad 1: Introduccion a la construccion de los modelos. Tipos de modelos,
caracteristicas y ejemplos. El proceso de construccion de los modelos. Modelos de
programacion lineal. Modelo generalizado. Suposiciones. Método grafico. Método
Simplex. Modelos de programacion lineal en una hoja de célculo de MS-EXCEL.

Analisis de sensibilidad.

Unidad 2: Modelos de transporte. Modelos de ruteo de vehiculos. Representacion
grafica. Algoritmo de Clarke y Wright. Modelo VRP con variables asociadas a los
arcos. Modelo VRP con variables asociadas a los nodos. VRP con restriccion de
capacidad en los vehiculos (CVRP). VRP con ventanas de tiempo (VRPTW). Ruta

mas corta. Balanceo de una red con nodos de oferta y demanda de productos.



Localizacion de un deposito. Localizacion de multiples depdsitos. Asignacion de

clientes a depositos. Puntos de equilibrio en los procesos de seleccidn.

Unidad 3: Teoria de inventarios. Modelo general de inventario para un Unico
producto. Dimensionamiento de las cantidades a ordenar. Calculo de los costos de
almacenamiento y faltante. Simulacion a través del Método de Monte Carlo para el
dimensionamiento de las cantidades a ordenar. Curvas de costos para el caso de
abastecimiento instantaneo y no admitir faltantes. Descuentos por cantidad a
ordenar. Principio de Pareto aplicado a inventarios. Estimacion de la curva ABC.

Dimensionamiento de almacenes.

Unidad 4: Importancia de un plan de reemplazo para un activo. Factores que
incrementan el costo de un activo por su desgaste. Motivos de reemplazo de un
activo. Valor actual y valor futuro. Costo anual uniforme equivalente. Periodo
optimo de reemplazo. Confrontacion antiguo vs. nuevo. Calculo del valor critico de

reemplazo. Analisis de reemplazo de activos con un modelo de ruta mas corta.

Unidad 5: Paradigmas de ayuda multi-criterio a la decision. Optimizacién multi-
objetivo vs. decision multi-criterio. EI paradigma multi-criterio. Actores implicados

en un proceso de decision. Modelos de decisiones multi-criterio (MDM).

Este contenido puede modificarse si el Profesor responsable de la asignatura lo

cree conveniente.
Software:

SOLVER (MS-EXCEL)

WHAT'SBEST! (LINDO Systems / MS-EXCEL)
LOGWARE

CRYSTAL BALL (MS-EXCEL)
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Puede incorporarse bibliografia si el Profesor responsable de la asignatura lo cree

conveniente.
Horas totales tedricas-practicas: 30 hs.

Forma de evaluacion: Los estudiantes, en este curso, trabajaran de manera
grupal. Cada grupo hara entregas de diferentes trabajos practicos y de un trabajo
proyectual (con este trabajo proyectual se espera que los estudiantes reflexionen
acerca de los distintos aspectos abordados en el curso, y realicen un analisis critico
del mismo) al finalizar el curso. Cada grupo, expondra el trabajo proyectual y
responderd oralmente preguntas sobre éste y sobre los trabajos practicos. Aunque
la evaluacién es grupal, cada estudiante debera demostrar conocimiento sobre el

contenido del trabajo proyectual y el desarrollo de los trabajos practicos. El puntaje



minimo de aprobacion sera de 7 puntos sobre 10.



